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From  2004­2006,  Middlesex  University  led  a  TEMPUS  project 1  ‘Building  Digital 
Educational Services and Content Creation Centre in Yerevan State University  library’, 
whose  aim  was  to  improve  access  to  and  use  of  electronic  resources  and  set  up  a 
Virtual Learning Environment in Yerevan State University. It became clear during the life 
of  this  project  that  the  main  impediment  to  modernization  of  libraries  was  the 
backwardness  of  library  training.  The  outcome  of  educational  reforms,  the  main 
objective  of  TEMPUS,  depends  very  much  on  the  curricula  being  taught  in  the 
universities  for Library and Information Science studies, which are still antiquated. The 
subject is not in demand amongst high school graduates, and those who do undertake 
bachelors  courses  are  dissatisfied;  moreover  most  of  the  graduates  do  not  get 
appropriate  jobs.  There  are  several  problems  in  teaching  library,  information  and 
archives courses that are common to other countries formerly in the Soviet Union: 
(a)  after  the  collapse  of  the  Soviet  Union,  librarianship  was  not  a  priority  for  the 
governments; 
(b)  courses  are  focused  on  often  outdated  techniques  and  technical  processes, 
undervaluing  the  need  for  the  wider  knowledge  of  social  processes,  science,  and 
technology, etc, required to enable  library, archive and information services to respond 
to contemporary demands; 
(c)  courses  have  not  yet  fully  incorporated  the  new  areas  of  the  disciplines  that  are 
common in Western Europe;
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The  rationale behind  the  current TEMPUS 2  project was  that  the  introduction of  a new 
curriculum  for  Library,  Information and Archives  Studies  based on  the EU  experience 
was  the  ideal  solution  to make  this  profession prestigious and  to  attract  talented and 




benefit  many  partner  countries  simultaneously  leading  to  economies  of  scale.  In  line 
with  this,  Tigran  Zargaryan,  partner  country  coordinator  of  the  proposed  project, 
recruited institutions  in Georgia and Uzbekistan through contacts he had through eIFL, 






























will  transform  the  partner  country  LIS  faculties  into  first  class  learning  centres  and  a 
sustainable  source  of  further  development  of  human  capacity  for  the  global  labour 
market. By encouraging interest from the world of commerce, the project’s legacy will be 
to  generate  additional  financial  income  streams  to  support  the  development  of  new 
academic programmes. Through the Virtual Learning Environment platform, established 
in partner country LIS faculties,  the project will serve the needs of students from other 
Universities  and  other  lifelong  learners.  Additionally,  the  project  will  share  courses 
between partner  country  LIS  faculties,  through  the common  languages of English and 
Russian, thereby saving financial and human resources. 
Progress so far 
The project is not one quarter of its way through, as of October 2009. Eleven future 
lecturers in a revised curriculum arrived in Aberdeen for their first 6 weeks’ experience 
of an RGU masters course in October 2009. One thing has become clear: the situation 
of Masters and the expected outcomes of studying for them varies in the different 
countries.  This has emerged through the participation of the University of Parma who 
lead an advanced international masters in digital librarianship intended to update 
qualified librarians and who are also very familiar with pan­European trends. There is a 
feeling among some of the partner countries (TEMPUS terminology for the recipient 
countries) that traditional librarianship courses should cease and be replaced by 
courses based on the digital library. One challenge is to see how the experience from 
Parma can be incorporated into the curriculum development. Another is how to include
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archives alongside librarianship given the limited funding and time period in a three­year 
project. Other challenges will be to include life long learning and quality assurance 
which are set for later in the project. 
Partner institutions 
International Scientific Educational Centre of the National Academy of Sciences 
(Yerevan, Armenia) 
Fundamental Scientific Library of the National Academy of Sciences (Yerevan, 
Armenia) 
Ilia Chavchavadze State University (Tbilisi, Georgia) 
Georgian Library Association (Georgia) 
Tashkent Institute of Culture (Tashkent, Uzbekistan) 
Tashkent University of Information Technologies (Tashkent, Uzbekistan) 
1Tempus  ‘Tempus: modernisation of higher education in countries surrounding the EU’, 
Available from: http://ec.europa.eu/education/external­relation­programmes/doc70_en.htm 
[Accessed 23 October 2009] 
2  ‘Project Website for TEMPUS JEP’, Available from: http://www.flib.sci.am/eng/Tempus/ 
[Accessed 25 November 2009]
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Relay is the journal of the CILIP University College and Research Group. The CILIP 
UC&R Group aims to provide a focus and a forum for the professional concerns and 
interests of everyone working in national, research or academic libraries, linking 
those with current and emerging issues and developments. 
Relay aims to bring together articles and reports from practitioners and researchers 
in order to generate debate and promote good practice in the national, research 
and academic libraries sector. Contributions are welcomed from colleagues in all 
fields and at all levels: we merely request that the items contributed are concise, 
informative, practical and (above all!) worth reading. 
Manuscripts should be original and main articles should be ideally between 1000­ 
1500 words in length.  Items designated “Hot topics” can be shorter.  We 
recommend authors to consult a recent issue of Relay to see if their approach 
seems in keeping with other published pieces. The editors reserve the right to edit 
or make appropriate revisions in material selected for publication to standardise 
style and to improve clarity. 
Relay is published in electronic format only and is available to members of the 
CILIP UC&R group via the CILIP web site. 
The copyright in items published in Relay remains the property of the author(s) or 
their employers as the case may be.  Items are accepted on the basis that the 
CILIP University College and Research Group will normally expect to grant 
permission for the reproduction of articles, on paper or in other media, for 
educational/research purposes. This will include open access repositories, to which 
authors are encouraged to submit.  Authors should contact the Editors if they 
would like to discuss this policy. 
Items should be submitted (preferably) via e­mail or on disk in MS Word or .txt 
format to 
David Clover, University of London Research Library Services 
David.Clover@sas.ac.uk or 
Helen Westmancoat, York St John University h.westmancoat@yorksj.ac.uk 
As well as text, we are also keen to publish images and would especially like to 
include author photos where possible.  Please either send prints or digital 
photographs (resolution 300 dpi or above) with your submission. 
It is helpful if authors follow our house style when submitting their articles: 
· Spelling  '–ise' etc. is preferred to '–ize'.
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· Minimal use of capitalisation.  In individual libraries it is usual to refer to 'the 
Library', 'the University',  'the College' etc.  Please resist this unless there is 
any ambiguity, use 'the library' etc. 
· Spell out acronyms at their first occurrence.  Avoid 'HE' for 'higher 
education', which we prefer to write in full (the UK is the only country in the 
world to use the term, and our overseas readers are unfamiliar with the 
abbreviation HE). 
· Please use single quotation marks, not double. 
· Web addresses should be written in full (including http://) and –where 
possible­ be underlined for purposes of clarity. 
· References should appear as footnotes at the end of the article, in the 
following forms 
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